
Рекламационное письмо
Заявитель: 

Организация __________________________________________________________

(полное наименование на украинском языке)
Ответственное лицо  ____________________________________________________ 

(полностью Ф.И.О)
Занимаемая должность  _________________________________________________

Телефон / факс: ( ______ ) _______________________________________________

E-mail:________________________________________________________________

Просим Вас провести экспертизу и принять решение о возможности замены или ремонта, согласно гарантийных обязательств, следующего изделия:

Производитель __________________________________________

Наименование ___________________________________________

Обозначение ____________________________________________

Расходная накладная № ______________ от __________________

Причина подачи заявления о рекламации (подробно описать природу неисправности или изъяна, условия эксплуатации, обстоятельства при которых изделие вышло из строя):

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Примечание:__________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
Мы уведомлены о том, что заявка будет рассмотрена в течении 2 - 5 рабочих дней с момента поступления в тех. отдел ООО «Альянсэнерго».

Дата ________________





Подпись ______________

Расходная накладная по которой получен товар
№____________ от „____”_____________200__г.

Заявку принял „___”___________ 200__г. менеджер __________________________

________________________________________________ Подпись______________

(Должность, Фамилия инициалы, подпись работника ООО «Альянсэнерго»)

Директору ООО «Альянсэнерго»


Сикораке С. Н.





Внимание: при подаче письма обязательно наличие копии расходной накладной            


ООО «Альянсэнерго»!








